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第一章 总  则 

第一条  目的 

为进一步推进复星集团供应链管理可持续发展，规范复星集团及下属企业的供应商行为

管理，明确供应商行为准则内容，提高对供应商在诚信和可持续发展方面的标准，现根据国家

和地方的有关法律法规的规定，并结合复星集团相关制度规范制定本准则

。

 

第二条  适用范围 

本准则适用于所有为复星集团及下属企业提供产品或服务的供应商的管理。复星集团各

企业应参照本准则对供应商进行宣贯，复星集团各企业可根据本企业业态的实际情况通过制

定或更新相应的供应商行为管理实施细则，对供应商行为进行倡导与规范。 

 

第二章 供应商行为准则 

第三条  复星集团希望所有供应商以符合商业道德的方式开展业务。作为供应商，贵司必

须遵守所有适用的法律法规、《复星集团供应商行为准则》的要求以及贵司对我司负有的合同

义务。《复星集团供应商行为准则》规定了贵司作为我司的供应商在业务活动中应当遵循的主

要原则。 

A. 人权：作为复星集团的供应商，贵司应当：确保尊重所有国际公认的人权，不从事或

参与任何侵犯人权的行为，尤其确保弱势个体及群体（如妇女、 儿童、移徙工人或土

著居民）的人权得到尊重。 

B. 公平的劳动条件：贵司应确保提供公平的劳动条件。贵司应当：避免基于性别、年龄、

种族、国籍、宗教、残障、工会会员、政治派别或性取向等原因的就业歧视；拒绝容

忍以任何无法接受的方式对待个人，例如精神虐待、性骚扰或性别歧视，包括与性别

的、强迫性、威胁性、污秽的或剥削性有关的手势、语言和身体接触等行为；尊重员

工自由结社和集体谈判的权利；即使遵守所有适用法律法规的要求，也不得在商业活
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商行为准则》的要求，则复星集团可能会采取相应行动，包括不限于暂停或取消贵司

作为复星集团供应商的资格。 

K. 报告渠道：在供应商与复星集团的业务关系中，如果供应商或其员工认为《复星集团

供应商行为准则》的规定未被遵守或执行，欢迎您通过复星集团热线提出质疑。关于

这些投诉渠道的信息，请访问： 

复星集团采购投诉邮箱：fosuncgts@fosun.com；  

复 星 集 团 审 计 部 全 球 举 报 平 台 ： 邮 箱  ethics@fosun.com ， 门 户 

https://contact.fosun.com/ethics； 

复星集团廉政督察部投诉邮箱：lianzhengdc@fosun.com，微信公众号：复星廉政。                       
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